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Обслуживание 

Для обслуживания системы Galaxy предназначен ряд полезных функций, позволяющих 
техническому персоналу быстро локализовать и ликвидировать возможные 
неисправности, а также помогающих в процессе установки и отладки системы. Так, например, 
на дисплей клавиатуры можно вывести информацию о сопротивлении каждого шлейфа 
панели, напряжении на расширителе или токе нагрузки. Помимо этого система информирует о 
количестве подключенных модулей (индицируя количество клавиатур, расширителей и т.п.), 
количестве назначенных паролей пользователей, отображает текущие состояния разделов. 

Система позволяет в автоматическом режиме контролировать изменение сопротивления 
шлейфов, тока устройств и состояния батареи. Это необходимо для выявления 
неисправностей на ранней стадии, до возникновения ложной тревоги. Например, 
сопротивление шлейфа сигнализации может меняться из-за окисления проводов. Galaxy 
позволяет выявить это изменение на ранней стадии, до выхода сопротивления за допустимые 
пределы.  

Для определенных зон системы можно установить функцию проверки. При запуске 
процедуры постановки на охрану пользователю сообщается число зон, которые не 
нарушались, пока система была снята с охраны (эти зоны могут быть преднамеренно 
заблокированы потенциальным нарушителем). При необходимости пользователю может быть 
предложено протестировать эти зоны для проверки их работоспособности перед постановкой. 

Перечисленными функциями можно воспользоваться не только с клавиатуры панели, но и с ПК 
с помощью программного обеспечения Galaxy Remote Servicing Suite. Благодаря этому 
установщик системы может, не посещая объект, установить причину возможной неисправности 
и по телефону дать техническому персоналу объекта рекомендации по ее устранению. 

 


